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Žádost o poskytnutí informace dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím – statistika JENDA 
 

Dotaz ze dne 5. 8. 2025 
 
Ministerstvo práce a sociálních věcí obdrželo dne 5. 8. 2025 Vaše podání, ve kterém 
podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů, žádáte o informace: 
 
„1. Jaký byl v roce 2024 (případně za dostupné období roku 2025) podíl žádostí 
o sociální dávky podaných elektronicky prostřednictvím systému Jenda nebo jiných 
online formulářů oproti celkovému počtu podaných žádostí, a to za jednotlivé typy 
dávek (např. přídavek na dítě, příspěvek na bydlení, rodičovský příspěvek, dávky 
hmotné nouze apod.). 
2. Pokud je to možné, uveďte tyto údaje v procentech i v absolutních číslech (počet 
žádostí podaných online vs. celkem podaných žádostí).“ 
 
K Vašim dotazům poskytujeme přehledné tabulky s požadovanými údaji. 
 

Přídavek na dítě   

  Jenda Ostatní Celkem 

2024           71 196            175 274            246 470  

2025           51 032              89 895            140 927  

    

2024 29% 71%  
2025 36% 64%  

    

    

Příspěvek na bydlení  
  Jenda Ostatní Celkem 

2024           67 250            126 655            193 905  

2025           23 971            105 634            129 605  

    

2024 35% 65%  
2025 18% 82%  

    

    

Rodičovský příspěvek  
  Jenda Ostatní Celkem 

2024           47 872              42 917              90 789  

2025           31 318              19 124              50 442  

    

2024 53% 47%  
2025 62% 38%  

    



    

Humanitární dávka   

  Online Ostatní Celkem 

2024         618 475              11 879            630 354  

2025         356 029                 6 288            362 317  

    

2024 98% 2%  
2025 98% 2%  

    

    

Žádost o zprostředkování zaměstnání  

  Jenda Ostatní Celkem 

2025         109 928            200 990            310 918  

       

2025 35% 65%  

    

    

Žádost o podporu v nezaměstnanosti 

  Jenda Ostatní Celkem 

2025           82 701            142 361            225 062  

    

2025 37% 63%  
 
S pozdravem 
 
 


